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POLITYKA PRYWATNOSCI

aplikacji mobilnej Medicover Sport sp. z 0. 0. - Medicover Sport

W ponizszym dokumencie opisujemy, jak chronimy prywatnos¢ uzytkownikow aplikacji mobilnej
Medicover Sport sp. z 0.0. - Medicover Sport (Dalej: ,Aplikacja”).

Z Aplikacji mozna korzysta¢ na urzgdzeniach mobilnych z systemami:
e i0OS
e Android

l. Jakie dane zbieramy i jak diugo je przechowujemy?

Po pobraniu przez Ciebie Aplikacji i jej pierwszym uruchomieniu, otrzymujemy informacje o
zainstalowaniu i uruchomieniu Aplikacji takie jak: Timestamp aktywacji aplikacji, Timestamp
ostatniego uruchomienia oraz unikalne identyfikatory Aplikacji. Na tym etapie nie przechowujemy
zadnych danych na Twoim urzgdzeniu.

a) Informacie zapisywane na Twoim urzgdzeniu

Po aktywacji Aplikacji na urzgdzeniu moze zostac zapisany Twoéj numer pakietu sportowego.
Dodatkowo w pliku wspierajgcym Aplikacje przechowywane sg informacje dotyczace ustawien
Aplikacji i Twoich preferencji w zakresie korzystania z Aplikacji np. jezyk, z ktérego korzysta
urzadzenie, rodzaj pakietu sportowego, identyfikator Aplikacji nadany przez Aplikacje, identyfikator
Aplikacji nadany przez uzytkownika, zdjecie przypisane do profilu uzytkownika Aplikaciji.

Powyzsze dane mogg zostac usuniete z Twojego urzgdzenia w momencie odinstalowania Aplikaciji
lub skorzystania z opcji wyczyszczenia danych Aplikacji z pamieci podrecznej urzgdzenia.

Pliki pobrane przez Ciebie z Aplikacji sg zapisywane domysinie na Twoim urzgdzeniu. Ich czas
przechowywania zalezy od Twoich preferencji.

b) Informacje pozyskiwane przez nas podczas korzystania z Aplikacii

Do zbierania informacji o korzystaniu z Aplikacji wykorzystujemy narzedzie Firebase, dostarczane
przez Google LLC.

Zbieramy informacje dotyczgce urzgdzenia i Twoich dziatan w Aplikacji, w tym: typ urzadzenia i
jego system operacyjny, wersje aplikacji mobilnej, jezyk, z ktérego urzgdzenie korzysta, klikniecia
w elementy Aplikacji, rodzaje ekrandéw wyswietlanych w Aplikacji, frazy tekstowe wpisywane w
formularzu wyszukiwarki oraz przyblizong lokalizacje.

Takie dane przechowujemy na serwerze przez okres 3 miesiecy, w szczegoélnosci w celu
usprawnienia dziatania Aplikacji i wykrywania ewentualnych btedow.

Wiecej informacji o narzedziach dostarczanych przez Google LLC znajdziesz na stronach:

Firebase:
https://firebase.qgoogle.com/support/privacy
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Informacje o gromadzeniu danych przez Firebase jest dostepnych na stronie:
https://support.google.com/firebase/answer/6318039?hl=en

Dodatkowo na serwerze Aplikacji przechowywane sg dane zwigzane z potwierdzaniem wejscia do
obiektu i obstugg pakietow sportowych. Do tych danych naleza:

- Informacje o uruchomieniu aplikacji - okres przechowywania: 90 dni.

- Potwierdzenie wejscia - kod QR, oraz informacja czy udato sie wejscie potwierdzi¢ — okres
przechowywania: 1 dzien (biezacy),

- Imie i nazwisko aktualny pakiet uzytkownika - okres przechowywania: 90 dni.

- Numer telefonu przypisany do identyfikatora Aplikacji okres przechowywania przez okres, w
ktérym Aplikacja jest zainstalowana na urzgdzeniu.

ll. Jakie zabezpieczenia stosujemy w Aplikacji?

W celu ochrony Twoich danych podczas korzystania z Aplikacji wdrozyliSsmy mechanizmy
szyfrujgce (SSL) =zapewniajgce bezpieczenstwo danych przesytanych pomiedzy naszymi
systemami a Aplikacja.

Pamietaj, aby wlasciwie zabezpieczy¢ urzadzenie, na ktérym instalujesz Aplikacje.
lil. Do jakich funkcji urzadzenia ma dostep Aplikacja?

Aplikacja, jesli sie na to zgodzisz, uzyska dostep do okreslonych funkcji Twojego urzgdzenia.
Funkcje mogg sie rézni¢ w zaleznosci od rodzaju systemu operacyjnego z ktérego korzystasz na
swoim urzadzeniu.

Lokalizacja GPS (w celu wyswietlenia najblizszych obiektow);

Funkcje zwigzane z wysyfaniem sms (w celu utatwienia wejs¢ do obiektéw);
Notyfikacje;

Pamiec (dot. zdjecia profilowego w Aplikacji)

IV. Blokowanie dostepu do funkcji urzadzenia przez Aplikacje

W przypadku korzystania z Aplikacji, dostep do funkcji urzgdzenia mozesz zablokowac lub
ponownie odblokowa¢ w kazdym momencie z poziomu ustawien Aplikacji w systemie operacyjnym
telefonu.

VI. Gdzie moge znalez¢ wigcej informac;ji?
Mozesz sie z nami skontaktowad:

e listownie na adres: Biuro Obstugi Klienta, Medicover Sport Sp. z 0. o, Al. Jerozolimskie 96,
00-807 Warszawa

e przez e-mail: bok@medicoversport.pl

o telefonicznie: 22 290 80 70

Zachecamy do zapoznania si¢ z naszg Politykg prywatnosci oraz informacjg dotyczgca
przetwarzania danych osobowych w celu realizacji programu MULITPAKIET, gdzie znajdziesz
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dodatkowe informacje w zakresie pozyskiwania i wykorzystywania przez nas danych osobowych

oraz szczegoly dotyczgce przystugujgcych Ci praw w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych:

https://medicoversport.pl/centrum-prywatnosci

VII. Jesli nie zgadzasz sie z powyzszg polityka prywatnosci, mozesz odinstalowaé
Aplikacje lub jej nie instalowac.
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